
 

Anchorage AK  800‐327‐9390  Fairbanks AK  800‐478‐5535 
Kenai AK  888‐319‐6119  Tacoma WA  800‐326‐5702 
Dallas TX  972‐399‐6401  Houston TX  800‐231‐0582 
Los Angeles CA  800‐675‐9633  Portland OR  800‐214‐6748 
Edmonton AB  800‐661‐9006  Calgary AB  800‐394‐2766 

 

LTIA FREIGHT CLAIM 
YOUR NAME AND/OR COMPANY  LTIA CLAIM # 

MAILING ADDRESS        LTIA PRO NUMBER 

CITY  STATE  ZIP CODE    YOUR REFERENCE # 

TELEPHONE          EMAIL ADDRESS 

TYPE OF CLAIM:        Damage    Shortage            Concealed Damage 
 

LIST ITEMS, WEIGHT AND HOW THE AMOUNT CLAIMED WAS DETERMINED. 

Pieces  Commodities (Lost or Damaged) 
Your Cost 
Per Unit 

Extended 
Cost  Weight 

Freight 
Rate 

Freight 
Claimed 

= 
Cost + Freight 

              =   
              =   
              =   
              =   
  TOTAL 

AMOUNT $ 
CLAIMED 

 

PROVIDE A DETAILED STATEMENT OF THE DAMAGE OR LOSS. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PLEASE NOTE FOR ANY DELIVERY USING ANOTHER CARRIER’S DELIVERY RECEIPT, LYNDEN TRANSPORT IS ACTING AS THE 
DELIVERING AGENT ONLY. PLEASE CONTACT THE BILLING CARRIER TO FILE YOUR CLAIM. 

 
ALL DOCUMENTS LISTED BELOW MUST BE INCLUDED AND THIS FORM SIGNED WHEN SUBMITTING A CLAIM. 
 

Return with Form:  (1)   Copy of Bill of Lading 
(2) Pictures of Damage 
(3) Copy of Your Purchase Invoice (What you paid) 
(4) Copy of Repair bill or estimate  

 

SEND THIS FORM ALONG WITH THE ITEMS LISTED ABOVE TO: 
FREIGHTCLAIMS@LYNDEN.COM, or 
Lynden Transport, Attn: Freight Claims, PO Box 3725, Seattle WA 98124 
or Fax to: 206‐575‐9617 

 

I hereby certify that the foregoing is correct and true to the best of my 
knowledge. 
 

____________________________________________ 
PRINT NAME                                                                                  DATE 
 

____________________________________________ 
CLAIMANT SIGNATURE 

 
All services provided by Lynden Transport, Inc., are subject to the Bill of Lading terms and conditions (https://www.lynden.com/terms‐and‐conditions/) 
and Rules Tariff (https://www.lynden.com/ltia/wp‐content/uploads/sites/2/2021/11/ltia‐rules‐tariff‐101‐b.pdf). By shipping with Lynden Transport, 
Inc., you acknowledge acceptance of those terms and conditions. 
Please allow a minimum of 30 days after receipt of your claim for processing and investigation. For inquiries, please be sure to reference the pro 
number for accuracy and prompt response. 
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